Kielce, dnia |7, lipca 2019 r.

Dyrektor
Ezby Administracii Skarbowej
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Znak sprawy: .
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w

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

sporzqdz‘one na podstawie art. 46 i 47 ustawy z dnia 15 lipca 2011 1. o kontroli w administracji
rzqdqwg (D.z. U. 2011 Nr 185, poz. 1092) z kontroli przeprowadzonej przez pracownikéw Izby
Administracji Skarbowej w Kielcach:

1. -
Administracji Skarbowej v

2. C -
Skarbowej

, Dzial Kontroli Wewnetrznej Izby
at, Dziat Kontroli Wewnetrznej Izby Administracji

asy

(73]
)

‘ - , Dzial Kontroli Wewnetrznej [zby Administracii
Skarbowej . .

na podstawie upowaznienia Dyrektora [zby Administracji Skarbowej
1 marca 2019 r.

Data rozpoczecia i zakoniezenia czvnnosci kontrolnveh:

Przedmiot i zakres kontrou: -
Weryfikacja dziatafi podejmowanych przez organ podatkowy w przedmiocie ulg w splacie

zobowigzaf podatkowych, w tym stosowanie przepisow o pomocy publicznej w 2018 roku.
Okres objety kontrola:

Kontrolg objeto okres od 1 stycznia 2018 r. do 31 grudnia 2018 r.
Jednostka/komérka kontrolowana:

Urzad Skarbowy -
Kierownik jednostki kontrolowanej:

Naczelnik Urzgdu Skarbowego 1

Awﬂwimql U opovdl o otk 5 aviowd o dotepe do ndovimodt b uow
AoUQUATOL M/&D‘Q Ao i dq/t ) H YML %

ul. Sandomierska 105, 25-324 Kiel -42- i i bl
e o bl Kielce | tel.: 41 36-42-613 | fax. 41 36-42-615 | www.swietokrzyskie.kas.gov.pl e-mail: I
)

Au AQ OL M3

Pismem z dnia 4 lipca 2019 r. znak sprawy Jaczelnik Urzedu
Skarbowego ' 1 wniést zastrzezenia do projektu wystgpienia
pokontrolnegu. ivavzeik wyuzaeu xontroli Wewnetrznej, Audytu Wewngtrznego i Zarzadzania
Danymi zaiat stanowisko wobec wniesionych zastrzezen, ktére pismem 2 dnia 9 lipca 2019 1. znak
sprawy przestal do Naczelnika Urzedu Skarbowego

Zastrzezenia zostaty uwzglednione w catoéci.

OPIS STANU FAKTYCZNEGO

1.Rozwigzania organizacyjne w zakresie udzielania ulg w splacie zobowigzan podatkowych:

W Urzedzie Skarbowym w 2018 roku w zakresie objgtym
kontrolg obowigzywaly:
- Zarzadzenie * Jyrektora Izby Administracji Skarbowej

z dnia 13 marca 2017 r. w sprawie nadania Urz¢dowi Skarbowemu
Regulaminu organizacvineon = ~A¢n, zm.;
- Instrukcja nr . ; Naczelnika Urzedu Skarbowego -
2 dnia 30 czerwea 2015 r. w sprawie wprowadzenia zasad postepowania przy udzielaniu ulg
w splacie zobowigzan podatkowych.
Ponadto Urzad wykorzystuje przekazane przez lzbe Administracji Skarbowej
pismem z dnia 30 marca 2018 r. znak . r celu standaryzacji pracy
w obszarze udzielania ulg w sphacie zobowiazar podatkowych druki: :
~ wniosek o ulge w splacie zobowiazan podatkowych; ‘
— oéwiadczenie o sytuacji majatkowej osoby fizycznej prowadzgeej/nieprowadzacej
dziatalnosei gospodarczej; )
— o$wiadczenie o sytuacji majgtkowej osoby prawnej/jednostki organizacyjnej niemajacej
osobowosci prawnej;
optacowane przez przedstawicieli Naczelnikéw Urzedéw Skarbowych wojewddztwa
we wspblpracy z Referatem Spraw Wierzycielskich i Rachunkowosci

Podatkowej w Izbie Administracji Skarbowej v
) (Dowéd: akta kontroli str.40-41)

W kontrolowanym okresie tj. od 1 stycznia 2018 r. do 31 grudnia 2018 r. realizacja zadan

7 zakresu ulg podatkowych nalezata do Referatu Spraw Wierzycielskich zwanego dalej SEW.
Nadz6r nad zadaniami w ww. Referacie sprawowal Zastgpca Naczeinika Urzedu Skarbowego
za$ bezpoéredni nadzor w zakresie terminowosci

1 prawiaiowosci prowadzonych postgpowar sprawowal Kierownik Referatu Spraw
Wierzyeielskich Pani .

Do zadah ww. Referatu zgodnie z § 16 pkt 4 ww. Regulaminu nalezy prowadzenie spraw
w szczegblnoéei w zakresie: :

a) ulg w splacie zobowigzan podatkowych oraz innych ulg przewidzianych przepisami prawa,
w tym ulg w splacie naleznosci pienigznych przypadajacych panstwom cztonkowskim i pafistwomn
trzecim




b) orzekania o zabezpieczeniu wykonania zobowiazan podatkowych oraz wystawianie
i przekazywanie do organéw egzekucyjnych zarzadzen zabezpieczenia

¢) przeniesienia wlasnosci rzeczy lub praw majatkowych na rzecz Skarbu Panstwa skutkujacego
wygasnigciem zobowigzan podatkowych

d) nadawania decyzjom rygoru natychmiastowej wykonalnosci

¢) wstrzymania wykonania decyzji

f) odpowiedzialnosci 0séb trzecich za zaleglodci podatkowe.

Ponadto w pracy komérki SEW w zakresie udzielania ulg wykorzystuje si¢ takze ,,Katalog
dobrych praktyk dotyczacy postgpowan wszezetych na wniosek podatnika™ anracowany przez
przedstawicieli Naczelnikéw Urzedéw Skarbowych 1 , We
wspdtpracy z Referatem Spraw Wierzycielskich i Rachunkowosci Podatkowej tut. Izby

Administracji Skarbowej. .
(Dowéd: akta kontroli str.40-41)

Zgodnie z § 29 pkt 1 Regulaminu organizacyjnego Urzedu Skarbowego @
adania i uprawnienia Zastepcow Naczelnika okreslane sg w zakresach czynnosci
i odrebnych upowaznieniach udzielanych przez Naczelnika Urzgdu. Natomiast w mys! § 30 pkt
1 ww. Regulaminu, Naczelnika Urzgdu w czasie jego nieobecnosei lub gdy nie moze on pelnié
funkcji zastepuje Zastepca Naczelnika, a w przypadku jego nieobecnosci wyznaczony przez
Naczelnika Urzedu pracownik.

Stwierdzono, ze wszystkie decyzje i postanowienia w sprawach ulg zostaly podpisane
przez osoby do tego upowaznione tj. przez Naczelnika Urzedu Skarbowego oraz Zastgpce
Naczelnika Urzedu (upowaznienie z dnia 15 wrzeénia 2017 r nr 2608-SW.013.2017 Zastepey

Naczelnika Urzgdu Skarbowego
(Dowéd: akta kontroli str. 67)

2. Ewidencjonowanie wnioskéw i pedjetych rozstrzygnigé:

W kontrolowanym okresie, w komérce SEW wnioski o ulge w splacie zobowigzan
podatkowych ewidencjonowane byly w systemie Biblioteka Akt przez Kierownika komorki oraz
W systemie przez pracownikéw prowadzacych dang sprawe.

Na podstawie prowadzonej przez Urzad ewidencji wnioskéw sporzadzono poniZszg tabelg,
zawierajacg ilos¢ wnioskéw i sposoby rozstrzygnigcia w sprawach ulg w splacie zobowigzan
podatkowych:

Tabela nr 1
Lp. |Ulgi w spiacie zobowiazaii

1. Liczba wnioskéw (ogélem) 121
2. |Liczba wnioskéw zozonych przez przedsigbiorcow 50

3 Odmowa wszczgcia postgpowania art, 165a OP 1
4. Rozstrzygnigeia pozytywne (ogélem) : 90
5. Rozstrzygnigeia pozytywne udzielone przedsigbiorcom 42
w ramach pomocy de minimis 0

w tym inny rodzaj pomocy 0

[nie stanowiace pomocy art. 67b § 1 pkt 1 OP 42
6. Rozstrzygnigcia odmowne (ogétem) 4
7. Rozstrzygnigcia odmowne w sprawach przedsigbiorcow 0
8. Postgpowania umorzone zgodnie z art. 208 OP (ogélem) 23
9. Sprawy pozostawione bez rozpatrzenia art. 169 § 4 OP {ogétem) 3
10. | Sprawy w toku (ogGlem) 0

(Dowdd: akta kontroli str. 43}

Tlosé pozytywnych decyzji w stosunku do ogblnej liczby wnioskéw wynosi 74,4%,
natomiast liczba pozytywnych rozstrzygnig¢ skierowanych do przedsiebiorcéw do ogdlnej liczby
wnioskdw stanowi 34,7%.

W zwigzku z koniecznoseia biezqcego ewidencjonowania w systemie
dokumentéw wymiarowych zbadano terminowos$é wprowadzania oraz poprawnoéé dokonywania
powigzan dokumentow:

a) w celu dokonania analizy czasu trwania postgpowan podatkowych wszczetych na zadanie
strony, szybkosci wprowadzania do systemu wnioskéw 1 podjetych
rozstrzygnieé, wykonano skrvnt: | zawierajacy zestawienie zlozonych
wnioskéw 1 oraz. dokumentéw wydanych na ich podstawie.

(Dowdd: akta kontroli str. 20-31)

w opar_ciu_ o wyniki skryptu ustalono 35 przypadkéw, w ktérych od wptywu wniosku do
jego utworzenia w systemie (W_Wp-U) uplynelo powyzej 14 dni oraz 8 przypadkéw, gdy od
wydania rozstrzygnigeia do jego zaewidencjonowania w systemie (D_W-U) mingto powyzej 14
dni.

Do kontroli wytypowano 4 sprawy, w ktérych od wplywu wniosku do jego utworzenia
w systemie (W_Wp-U) uplynelo powyzej 14 dni :
Z wyjasnien zlozonych przez Kierownika Referatu SEW Pani wynika, ze:

Numer sprawy: 2608-SEW4263.16.2018, NIP

Numer sprawy:

(Dowdd: akta kontroli str.49-50)



Do kontroli wytypowano 6 spraw, gdy od wydania rozstrzygnigcia do jego
zaewidencjonowania w systemie (D_W-U) minelo powyzej 14 dni:

Numer sprawv:

Wyjasnien dot. powyzszych spraw udzielita Kierownik Referatu SEW Pani

W sprawie - i P

(Dowdéd: akta kontroli str.46 )

Opé#nienia przy wprowadzaniu wnioskéw do systemu Poltax nie miafy. wplywu na
realizacje spraw w Urzedzie Skarbowym , jednak sg wynikiem
niestarannosci we wprowadzaniu danych do systeméw.

Kontrolujacy w oparciu o skrypt: wnioski_ulgi.sql stwierdzili, iz 3 decyzje dot. ulg
w splacie zobowigzan podatkowych o nr systemowych: zostaly
wprowadzone do systemu . , ale nie Zostaty w nim zatwierdzone.
Powyzszy biad zostal wyeliminowany przez pracownikéw referatu SEW w dniu 7 marca 2019 1.
podeczas trwania niniejszej kontroli.
(Dowéd: akta kontroli str.47 )

b) korzystajac z pliku wynikowego xxxx_ ie_01.01.2018_31.12.2018.txt (gdzie

xxxx oznacza kod GUS urzedu skarbowego), otrzymanego po wykonaniu skryptu

. dokonano analizy prawidtowosci powiazan dokumentéw w zakresie

ulg w splacie zobowiazan podatkowych stosownie do obowigzujacych ,.Zasad powigzati

dokumentéw wymiarowych”. Powyzszy skrypt zawiera informacje o niepowigzanych
dokumentach wymiarowych wprowadzonych do modutu Wymiar aplikacji

W oparciu o wyniki skryptu stwierdzono, ze w 1 przypadku u podmiotu NIP
blednie powiazano wniosek podatnika z dokumentem Zrédtowym. Jak wyjasnii Kierownik

an

Referatu SEW Pani ww. nieprawidlowoé¢ wynika z powigzania wniosku
o zmiane decyzji ostatecznej z wnioskiem pierwotnym podatnika, a nie z decyzja ostateczna.

(Dowdd: akta kontroli str.47 )

Stwierdzono réwniez 4 przypadki niepowigzania dokumentéw :

Wyjasnieh w powyzszej sprawie udzielita Pani Kierownik Referatu

Spraw Wierzyvcielskich: ,

(Dowéd: akta kontroli str.48)

3. Polityka informacyjna Urzedu w zakresie udziclania ulg w splacie zobowigzan
podatkowych:

W kontrolowanym okresie Urzad Skarbowy prowadzit

polityke informacyjng skierowang do podatnikéw, zainteresowanych uzyskaniem ulgi w splacie
zobowigzan podatkowych polegajacg na:
- udzielaniu informacji podatnikom na temat zlozenia wnioskéw o udzielenie ulgi w splacie
zobowigzan podatkowych bezposrednio w koméree wierzycielskiej. Podatnik jest informowany
ojakie ulgi moze si¢ ubiega¢ i jakie warunki musi spelni¢ aby je otrzymaé, otrzymuje
zestandaryzowane druki do wypelnienia tj. o$wiadczenie o stanie majgtkowym i wniosek,
a pracownik komérki udziela wyjasnief co do sposobu wypelnienia i potrzebnych dokumentow
do zatgczenia;



- zamieszczeniu na stronie internetowej Urzedu w zakladce ,zatatwianie spraw” plikéw do
pobrania: tj. wniosek o ulge w splacie zobowigzan podatkowych, o$wiadczenie o sytuacji
majgtkowej osoby fizycznej prowadzgcej/nieprowadzacej dziatalnodci gospodarczej oraz
o$wiadczenie o sytuacji majgtkowej osoby prawnej/jednostki organizacyjnej niemajacej
osobowosci prawnej.
(Dowdd: akta kontroli str.43-45 )
Ustalono, ze podatnicy mieli dostep do informacji o mozliwosci uzyskania ulg
w splacie zobowigzafi, w szczeg6inosci o warunkach przyznania okre§lonego rodzaju wsparcia,

4. Prawidlowo$¢ postgpowaii o udzielenie ulgi w splacie zobowigzan podatkowych oraz
wydanych w tym zakresie rozstrzygnieé:

a) Terminowo$¢ wydawania rozstrzygnieé:

W celu dokonania analizy czasu trwania postepowan podatkowych wszczetych na zadanie
strony na podstawie skryptu ustalono, ze w 2 przypadkach do dnia wydania
decyzji uptyneto powyzej 2 miesiecy.

Zgodnie z art. 139 § 1 Ordynacji podatkowej (j. t. Dz. U. 2 2018 r. poz. 800 ze zmianami)
zalatwienie sprawy, ktéra wymaga przeprowadzenia postepowania dowodowego powinno
nastapi¢ bez zbgdnej zwhoki, jednak nie pézniej niz w ciagu miesiaca, a sprawy szczegélnie
skomplikowanej - nie péZniej niz w ciagu 2 miesiecy od dnia wszczgcia postgpowania. Natomiast
zgodnie z art. 140 § 1 Ordynacji, w kazdym przypadku niezatatwienia sprawy we wiasciwym
terminie organ podatkowy zawiadamiat o tym strong i wskazywat nowy termin zalatwienia
Sprawy.

Nr sprawy . NIP

Dnia 1 lutego 2018 r. do Urzedu Skarbowego wplynat
wniosek o umorzenie zaleglosci w podatku dochodowym od oséb fizycznych za 2016 rok
w kwocie zt (wniosek zawiera wszystkie niczbedne elementy zgodnie z art. 168 § 2

Ordynacji). Podatnik we wniosku wni6st réwniez o dokonanie ogledzin gospodarstwa.

Postanowieniem z dnia 21 lutego 2018 r. Naczelnik Urzedu Skarbowego

na podstawie art. 198, art. 216 § 112, art. 217 § 11 2, art. 219 Ordynacji odmowit

przeprowadzenia ogledzin - brak jakiegokolwiek uzasadnienia z jakiego powodu odméwiono ww.
ogledzin.

Naczelnik Urzedu Skarbowego - postanowieniem z dnia
21 lutego 2018 r. na podstawie art. 123 § 1, art. 200 § 1,art. 216 § 11iart. 217 § 1 Ordynacji
wyznaczyt stronie siedmiodniowy termin do wypowiedzenia si¢ w sprawie: materiatu
dowodowego zebranego w toku postgpowania podatkowego, W zwiazku z odebraniem przez

podatnika ww. pisma dnia 26 lutego 2018 r. araz lknniansnninic ~enhowania ustawowych
terminéw Naczelnik Urzedu Skarbowego postanowieniem
z dnie r. na podstawie art. 140 ¢ 1 1 2 oraz art. 216 § 112 Ordynacji przedtuzyt

termin postepowania do dnia 3 kwietnia 2018 .

Decyzja z dnia r. na podstawie art. 207, art. 67a § 1 pkt 3 Ordynacji
Naczelnik Urzedu Skarbowego odmowil umorzenia zaleglodci
podatkowej w podatku dochodowym od o0séb fizycznych za 2016 rok w kwocie zt.
Powyzszg decyzje wydano w oparciu o nie zlozenie w ustawowym terminie zeznania PIT-36 za
2016 rok, kt6ry uptynat z dniem 2 maja 2017 r. podatnik ww. zeznanie zlozyt dopiero po wezwaniu
Urzedu tj. dnia 23 stycznia 2018 r. Podatnik wiedziat o cigzacym na nim obowiazln 7inrenia
zeznania, mimo to odwlekal w czasie termin iego zlozenia.

Unia 24 kwietnia 2018 1. podatnik zfozyt odwolanie do Dyrektora Izby Administracii

Skarbowej ", Dnia 1 paZdziernika 2018 r. Dyrektor Izby Administracji Skarbowej
1 podstawie art. 233 § 2 Ordynacji uchylit w calosci zaskarzona decyzj¢ organu
plerwsze) instancji i przekazat sprawg do ponownego rozpatrzenia przez Urzad.

Podatnik dnia 15 stycznia 2019 r. zlozyt o$wiadczenie o wycofaniu wniosku o umorzenie

zaleglodci podatkowej za 2016 1. '
Dnia 17 stycznia 2019 r. Naczelnik Urzedu Skarbowego 1a
podstawie art. 208 § 2 Ordynacji wydat decyzj¢ umarzajaca postgpowanie podatkowe W sprawie
umorzenia zaleglosci podatkowej w podatku dochodowym od oséb fizycznych za 2016 rok
w kwocie zL.

Wygenerowany w trakcie  niniejszej kontroli skrypt: wykazal, iz
postepowanie trwato dni. Analiza akt sprawy wykazala, ze wskazana dtugos¢ trwania ww.
postgpowania wynikata z wprowadzenia do systemu decyzji z dnia 17 stycznia 2019 r. -
umarzajace] postepowanic podatkowe, wydanej po uchyleniu w catodci przez Izbg Administraciji
Skarbowej

Decyzja z dnia 29 marca 2018 r. 0 odmowie umorzenia zalegtodei podatkowej w podatku
dochodowym od 0s6b fizycznych za 2016 rok w kwocie 7} zostata wydana po 40 dniach
od zlozenia wniosku przez podatnika, tym samym Urzad zachowal 2 miesigezny termin na
zalatwienie sprawy zgodnie z art. 139 § 1 Ordynacji podatkowe;.

(Dowéd; akta kontroli str.68-119 )

Numer sprawy . . NIP

Dnia 2 lutego 2018 r. podatnik ztozyl wniosek o umorzenie zaleglodci z tyt. podatku VAT
za grudzwn 2018 rok. Pismem z dnia 12 lutego 2018 r. Naczelnik Urzedu Skarbowego
- 1 na podstawie art. 155 § 1 Ordynacji podatkowej zwrécil si¢ do podatnika
o0 uzupelnienie wniosku (brak formy wezwania na podstawie art. 169 § 1 Ordynacji) - podatnik
nie uzupetnit wniosku.

Naczelnik Urzedu Skarbowego postanowieniem z dnia
12 marca 2018 . na podstawie art. 123 § 1, art. 200 § 1 i art. 217 § 1 Ordynacji wyznaczyt stronie
siedmiodniowy termin do wypowiedzenia sie w sprawie materiatu dowodowego zebranego w toku
postepowania podatkowego. Postanowieniem z dnia 30 marca 2018 r. Naczelnik Urzedu
Skarbowego rzedtuzyt postepowanie podatkowe do dnia 4 maja



2018 r. z uwagi na brak potwierdzenia odbioru w/w postanowienia oraz koniecznosci zachowania
ustawowych terminow.,

Dnia 17 kwietnia 2018 r. Naczelnik Urzedu Skarbowego i na
podstawie art. 207, art, 67a § 1 Ordynacji wydat decyzje odmawiajaca umorzenia zaleglodci
podatkowej w podatku VAT za m-c 12/2008 w kwocie z} wraz z odsetkami - podatnik
dnia 4 maja 2018 r. odwolat si¢ od niniejszej decyzji.

Dyrektor Izby Administracji Skarbowej . decyzjg z dnia 7 wrzesnia 2018 r. na
podstawie art. 233 § 1 pkt 3 OP umorzy! postgpowanie cdwolawcze (Bieg terminu przedawnienia
zakonczyt si¢ 19.06.2018 r.).

W powyzszym przypadku przedtuzanie trwania postepowania podatkowego nalezy uznaé
za zasadne.

(Dowdd: akta kontroli str.120-162}

b) Udzielanie ulg w splacie zobowigzan podatkowych osobom nieprowadzacym
dzialalno$ci gospodarczej:

Do kontroli wytypowano 11 spraw, w tym: 4 — postepowania rozpatrzono pozytywnie,
2 - negatywnie, 3 - postepowania umorzono, 2 post¢powania pozostawiono bez rozpatrzenia.
Kontrolujgcy dokonali analizy spraw biorge pod uwage prawidlowo$é w zakresie analizy wniosku,
gromadzenia i analizy materialu dowodowego w tym ustalenia sytuacji finansowej podatnikéw
oraz formalnej poprawnosci i zasadno$ct wydawanych rozstrzygnieé.

o Sprawy rozstrzygniete na korzy$é podatnika ( pozytywne):

Numer sprawy:

Dnia 12 stycznia 2018 r. Podatnik zawnioskowat o zmiane decyzji dot. sprawy o numerze
inia 21 lutego 2017 r. rozkladajacej na 12 rat zaleglosei w zryczattowanym
podatku dochodowym ze sprzedazy nieruchomosci za rok 2010, poprzez umorzenie ostatniej
12 raty w wysokosci "z} oraz odsetek w kwocie z} (wniosek zawiera wszystkie
niezb¢dne elementy zgodnie z art. 168 §2 Ordynacji podatkowej).
Decvzia z dnia 29 stycznia 2018 r. Naczelnik Urzedu Skarbowego
na podstawie art. 207 § 1, art. 253a, art. 67a § 1 pkt 3, art. 57 § 1-4 Ordynacji
umorzyt pozostalg zaleglos¢ w podatku dochodowym w kwocie z} oraz odsetek wkwocie
zl objetg 12-tg ratg z terminem platnosei 30 stycznia 2018 r. ze wzgledu na zlg sytuacje
materialng i zdrowotng oraz wiek Zobowigzanej.

W powyzszej sprawie nie stwierdzono nieprawidiowosci.
(Dowdd: akta kontroli str.163-212)

Numer sprawy- - rozlozenie zaleglo$ci podatkowej na
raty:

Podatnik dnia 8 czerwca 2018 . zlozyl wniosek do Urzgdu Skarbowego -
o rozlozenie na raty zalegloéci w podatku dochodowym, wynikajgcej z zeznania
podatkowego PIT-36 za 2017 rok w kwocie 2t wraz z odsetkami.
Dnia 25 czerwca 2018 r, Naczelnik Urzedu Skarbowego. w -
wydat decyzje na podstawie art. 207 § 1 art. 67a § 1 pkt 2, art. 57 § 1-4 QP axceprujgc wniosek
podatnika i ustalajgc terminv natnogci, wysokosé rat (11 rat kwota ok. + 71 + ostatnia rata
w kwocie zh.

W powyzszej sprawie nie stwierdzono nieprawidlowosci.
(Dowéd: akta kontroli str.235-291)

Numer sprawy 2608-SEW.621.22.2018, NIP — roztozenie zaleglosci podotkowej na

raty:
v Podatnik dnia 27 wrzeénia 2018 r. zlozyl wniosek do Urzedu Skarbowego
| w sprawie zmiany decvzii znak Naczelnika Urzedu
Skarbowego 1 nia 13 pazdziernika 2017 r. dot. rozlozenie na raty
zaleglosm podatkowych w podatku dochodowym za rok 2012 wraz z naleznymi odsetkami (11 rat
po 71, 12 rata- pozostaloé€) dot. roztozenia 12 raty na kolejnych 12 rat (wniosek zawiera
wszystkie niezbgdne elementy zgodnie z art. 168 § 2 Ordynacji). Zgodnie z Harmonogramem
platnosci zobowigzar rozlozonych na raty podatnik splacat regularnie raty (11rat).
Manumia 7 dnia 18 pazdziernika 2018 r. Naczelnik Urzgdu Skarbowego
. 1 przychylit si¢ do wniosku o zmiang decyzji znak z dnia
13 pazdzwrmka 2017 1. w czeéci dot. 12 raty obejmujacej zalegtose podatkowg w podatku
dochodowym od 0s6b fizycznych - PIT 36 za 2012 rok w kwocie 7k nalasne adestli
w kwocie 7} voprzez rozlozenie jej na dalsze 12 rat.

W powyzszej sprawie nie stwierdzono nieprawidtowosci.
(Dowéd: akta kontroli 5tr.292-331)

o Sprawy, gdzie umorzono postgpowanie:
Numer sprawy:

Dnia 18 kwietnia 2018 r. podatnik ztozyt wniosek do urzedu Skarbowego
im w sprawie umorzenia odsetek za zwiokg w podatku dochodowym za 2016 rok.



Pismem z dnia 20 kwietnia 2018 r. podatnik wycofal ww. wniosek o umorzenie w zwigzku
z uregulowaniem w catosci zobowigzania wraz z odsetkami w dniu 20 kwietnia 2018 r.
Decvin ~ dnia 24 kwietnia 2018 r. Naczelnik Urzgdu Skarbowego
podstawie art, 208 § 2 Ordynacji podatkowej umorzyl postgpowanie
podatkowe ww. sprawie.

W powyzszej sprawie nie stwierdzono nieprawidiowosci.
(Dowdd: akta kontroli str.332-348)

Numer sprawy: £

Whineliam z dnis 14 maja 2018 1. Podatnik zwrécil sie do Naczelnika Urzgdu Skarbowego

o umorzenie 70% podatku za rok 2017 w kwocie zt.

Plsmem z dnia 1 czerwca 2018 r. podatmk wycofal ww. wniosek informujac, ze ww. zalegtosé
zostanie optacona.

Naczelnik Urzgdu Skarbowego » x.. dnia 1 czerwea 2018 r. wydat
decyzj¢ na podstawie art. 208 § 2 Ordynacji w sprawie umorzenia postgpowania podatkowego
W sprawie umorzenia zaleglosci podatkowej w podatku dochodowym za rok 2017 w wysokosci
70% zobowigzania podatkowego, wynikajacego ze zlozonego dnia 15 marca 2018 r. zeznania
rocznego PIT-36 za 2017 r. w kwocie zl

W powyzszej sprawie nie stwierdzono nieprawidlowosci.
(Dowod: akta kontroli str.349-441)

Numer sprawy
Whioskiem 7 dnia 19 l~ieis 2018 p podatnik zwrécit si¢ do Naczelnika Urzedu
Skarbowego * - rrozlozenie na 4 raty zaleglosci podatkowej w podatku

dochodowym za 2017 rok w kwocie zl. Pismem z dnia 19 kwietnia 2018 r. podatnik
anulowal ww, wniosek informujge, ze zaleglosé podatkowa zostanie uregulowana do kofica
kwietnia 2018 r.

Na nodstawie art, 208 § 2 Ordynacji podatkowej Naczelnik Urzedu Skarbowego
¥ umorzyl postgpowanie podatkowe w sprawie roztozenia na raty
podatku wy 1un¢qqcego z zeznania PIT-37 za 2017 rok w kwocie zt.

W powyzszej sprawie nie stwierdzono nieprawidtowosci.
(Dowdd: akta kontroli str.442-456)

Numer sprawy.

W dniu 11 kwietnia 2018 r. do Urzedu Skarbowego ' aptynat
wniosek dot. rozlozenia na raty zaleglodci podatkowej w podatku dochodowym, wynikajace]

2 korekty zeznania PIT-39 za 2013 rok. Pismem z dnia 17 kwietnia 2018 r. podatnik wycofal ww.
wniosek informujac, ze ww. zalegtodé zostanie optacona do dnia 10 maja 2018 r

Dnia 18 kwietnia 2018 r. Naczelnik Urzgdu Skarbowego
wydat decyzjg na podstawie art. 208 § 2 Ordynacji podatkowej umarzajacg postgpowanie
podatkowe w wyzej wymienionej sprawie.

W powyz2szej sprawie hie stwierdzono nieprawidtowosci.
(Dowdd: akta kontroli str.213-234)

o Sprawy dot. odmowy umorzenia zalegtosci podatkowych:

Numer sprawy

Whnioskiem 7 Amin 17 tewiesin I8 ¢ podatnik zwrdeit sig' do Naczelnika Urzgdu
Skarbowego - . o umorzenie odsetek za zwloke oraz roziozenie
zaleglosci podatkowej za 2015 t. naraty w kwocie -zt miesigcznie (wniosek zawiera niezbgdne
elementy zgodnie z art. 168 § 2 Ordynacji). Dnia 16 kwietnia 2018 r. podatnik skierowal pismo
do Urzedu dot. zmiany przedmiotu wniosku ziozonego w dniu 12 kwietnia 2018 r. na umorzenie
catodci wraz z odsetkami za zwloke oraz umorzenie odsetek od nieuregulowanych w terminie
zaliczek na podatek zgodnie z art. 53a Ordynacji ze wzgledu na ztoZenie w dniu 13 kwietnia 2018
t. korekty zeznania PIT 36 za 2015 rok.

1 1 Urzad wyznaczy} stroﬂie siedmiodniowy termin do wypowiedzenia si¢
w sprawie materiaiu dowodowego zebranego w toku postgpowania podatkowego Podatnik dnia
7 maja 2018 1. w siedzibie Urzedu Skarbowego - zapoznal si¢

z materialem dowodowym — nie wnidst uwag ani wyjasnien.
Na podstawie art. 207 § 1, art. 253a, art. 67a § 1 pkt 3. art. 57 § 1.4 Nrdvnacji decyzja

zdnia 16 maja 2018 r. Naczelnik Urzgdu Skarbowego = odmoéwit
umorzenia zalegloci podatkowej w podatku dochodowym za 2015 r. w kwocie czt
z odsetkami za zwiok¢ w kwocie | 7 oraz odsetkami od nieuregulowanych w terminie
zaliczek na podatek dochodn"'“ 7a alrec N800 112015 w kwocie z "

faktu nrewesd



Podatnik dnia 77 maja 2018 r. odwolat sie od ww. decyzji do Dyrektora Izby Administracji
Skarbowej Dnia 5 czerwca 2018 r. Urzad przekazal snrawe 4o tut Izby.
Postanowieniem z dnia 7 sierpnia Dyrektor Izby Administracji Skarbowe_ postanowit
wyznaczy¢ nowy termin zalatwienia odwolania podatnika do dnia 7 pazdziernika 2018 r.

Dnia 2 pazdziernika 2018 r. Dyrektor Izby Administracji Skarbowej - 1na
podstawie art. 233 § 1 pkt 1 Ordynacji utrzymal w mocy decyzje organu pierwszej instancji.

W powyzszej sprawie nie stwierdzono nieprawidtowodci.
(Dowad: akta kontroli str.457-593)

Numer sprawy

Pndatnik dnia 7 maja 2018 r. zlozyt wniosek do Urzedu Skarbowego
m o umorzenie zobowigzan wynikajacych z zeznania PIT-37 za rok 2017 (wniosek
zawiera niezbedne elementy zgodnie z art. 168 § 2 Ordynacji). Podatnik do wniosku nie dolgczyt
wymaganych dokumentéw tj. dokumentéw potwierdzajacych ponoszone wydatki. Podatnik
o$wiadezyl, ze nie posiada ww. dokumentéw, na t¢ okoliczno$é pracownik Urzegdu sporzgdzil
notatke stuzbowa.

Postanowieniem z 16 maja 2018 r. na podstawie art. 123 § 1, art. 200 § 1 i art. 217§ 1
Ordynacji Urzad wyznaczyl stronie siedmiodniowy termin do wypowiedzenia si¢ w sprawie
materiafu dowodowego zebranego w toku postepowania podatkowego — podatnik nie stawil sie
w Urzedzie.

Dnia 7 czerwca 2018 r. Naczelnik Urzedu Skarbowego na
podstawie art. 207 § 1, art. 253a, art. 67a § 1 pkt 3, art. 57 § 1-4 Ordynacji wydal decyzje
odmawiajaca umorzenia zaleglosci w podatku dochodowym wynikajaca z zeznania podatkowego
PIT-37 za 2017 r. w kwocie 7} wraz z odsetkami za zwloke. Podatnik nie wypowiedziat
sie w sprawie zebranego materialu dowodowego, dlatego powyzsza decyzja zostala wydana
w oparciu o0 zebrany materiat dowodowy.

W powyzszej sprawie nie stwierdzono nieprawidtowosci.
(Dowdéd: akta kontroli str.594-643)
s Sprawy pozostawione bez rozpatrzenia:

Numer sprawy . ' NIP

W dniu 9 maja 2018 r. do Urzedu Skarbowego wplynat
wniosek dot. rozlozenia na raty zaleglosci podatkowej w podatku dochodowym od oséb
fizycznych za 2017 rok, oraz zaleglosci podatkowej w podatku od towaréw i ustug za m-c 08/2017.

Na podstawie art. 169 §1 Ordynacji podarkowej Naczelnik Urzgdu Skarbowego

w dniu 22 maja 2018 r. wezwal podatnika do usunigcia brakéw
formalnych tj.: o

) W zwigzku
z brakiem informacji o odebraniu przez podatnika w/w wezwania oraz z koniecznodcig
zachowania terminéw okreslonych w Ordynacji podatkowej Naczelnik wydat w dniu 8 czerwea
2018 r. postanowienie o przedhuzeniu postepowania podatkowego do dnia 6 lipca 2018 1.

W dniu 18 czerwca 2018 r. Naczelnik Urzgdu Skarbowego -

wydat postanowienic o pozostawieniu bez rozpatrzenia wniosku z dnia 9 maja 2018 1.
W postanowieniu dot. zaleglosci podatkowej wpodatku od towardéw i ushig naniesiono
dlugopisem poprawki - ,,... za m-c 08/2018 r.” na ,,.. za m-c 08/2017 r.” oraz w pierwszym
akapicie uzasadnienia do w/w postanowienia w dopisano diugopisem cyfrg 7 w okresie ktérego
dot. wniosek.

W powy#szej sprawie nie stwierdzono nieprawidtowosci.
(Dowdéd: akta kontroli str.644-671)
¢) Udzielanie wulg w splacie zobowigzan podatkowych przedsigbiorcom
z uwzglednieniem przepiséw o pomocy publicznej:

o Udzielajgce pomoc publiczng lub pomoc de minimis:

W Urzgdzie Skarbowym w kontrolowanym okresie tj. od
1 stycznia 2018 r. do 31 grudnia 2018 r. nie wplynql zaden wniosek, w sprawie udzielania ulg
w.splacie zobowiazan podatkowych, w ktérvm podatnik wnioskowatbv o ulge stanowiacg pomoc
de minimis badZ pomoc publiczng.

, Naczelnik Urzedu Skarbowego w Ostrowcu Swietokrzyskim, nie udzielit
zadnej ulgi w splacie zobowigzan podatkowych, ktéra wymagataby zaewidencjonowania
w systemie SHRIMP.

{(Dowéd: akta kontroli str.32-34)

o Niestanowigce pomocy publicznej:

Kontrolujacy dokonali analizy 3 spraw rozpatrzonych pozytywnie w powyzszym zakresie.
W ponizszych sprawach zwrécono uwagg na prawidlowo$é w zakresie analizy wniosku,
gromadzenia i analizy materiatu dowodowego, oceny kondycji finansowej przedsigbiorcy oraz
formalnej poprawnosci i zasadnosei wydanych rozstrzygnigt.

Numer spraw), - rozlozenie zalegloSci podatkowej na
raty:

Wmosklem z dnia 24 maja 2018 r. zwrécila sie do Naczelnika Urzedu Skarbowego

y roztozenie na 3 raty podatku VAT za kwiecienn 2018 r. w wys.
'zt (wniosek zawiera niezbedne elementy zgodnie z art. 168 § 2 Ordynacji).

Dnia 13 czerwca 2018 r. Naczelnik Urzgdu Skarbowego na
podstawie art. 207 § 1, art. 67b § 1 pkt 1w zakresie okreslonym w art. 67a § 1 pkt 1, art. 57 § 1-4
Ordynacji oraz § 15 ust 1 pkt 4 rozporzadzenia MF z dnia 22 sierpnia 2005 r. w sprawie
wladciwosei organdéw podatkowych zaakceptowal wniosek dot. rozlozenia platnosci na raty.
Naczelnik ustalit trzy terminy platnosci, wysokosé raty i kwoty optaty prolongacyjnej.



W wyniku przeprowadzonego postgpowania Urzad zebrat material dowodowy zmierzajacy do
ustalenia kondycji finansowej . Przed wydaniem decyzji po przeanalizowaniu dokumentéw,
Urzad stwierdzit, ze ma mocne podstawy kapitatowe i niezaleznos¢ finansowa co $wiadczy
o jej stabilnej sytuacji. Naczelnik Urzedu Skarbowego przyznajac

roztozenie zalegloci podatkowej na raty miat na uwadze przede wszystkim aspekt
spoteczny, uznal iz udzielenie pomocy w splacie zadhuzenia pozwoli na utrzymanie
plynnosei finansowej, a tym samym na utrzymanie zatrudnienia na niezmiennym poziomie, co ma
istotne znaczenie na terenie zagrozonym duzym bezrobociem.

W powyzszej sprawie nie stwierdzono nieprawidlowosci.
(Dowéd: akta kontroli str.672-729)

Numer sprawy . VIP - rozlozenie zaleglosci podatkowej na

raty:
Padaeeik dnja 24 wrzednia 2018 r. ztozyl wniosek do Urzgdu Skarbowego
. unorozlozenie na 12 rat podatku VAT za m-c 08/2018 w kwocie
Derv7ia z dnia 16 pazdziernika 2018 r. Naczelnik Urzedu Skarbowego
, na podstawie art, 207 § 1, art. 253a, art. 67a § 1 pkt 3, art. 57 § 1-4 Ordynacji
przyznat rozloZenie na ratv zaleolodci podatkowej w powyzszej sprawie. ¢

W powyzszej sprawie nie stwierdzono nieprawidlowosci.
(Dowdd: akta kontroli str.730-770)

Numer sprawy : - roziozenie zaleglosci podatkowej na
raty:

W dniu 27 wrzesnia 2018 r. do Urzedu Skarbowego . ptynat
wniosek dot. rozlozenia na raty zaleglosci podatkowej w podatku VAT za sierpiefi 2018 roku
w kwocie z} wraz z nalezytymi odsetkami.

W dniu 19 pazdziernika 2018 r, na podstawie art. 207 §1 art. 67b §1 pkt 1 w zakresie
okreslonvm wart, 67a §1 pkt 2, art. 57 §1-4 Ordynacji Naczelnik Urzedu Skarbowego v

unidal Aarumria albaantuinca swsr nmincals e wvemslade oo Ot S

{Dowdd: akta kontroli str.771-835)

5. Monitorowanie realizacji obowigzkéw podatnika wynikajacych z podjetych
rozstrzygnieé:

Kontrolujacy dokonali analizy kart kontowych 5 spraw pobranych do kontroli dotyczacych
roztozenia na raty zaleglosci podatkowej:

Tabela nr 2
| Rewysplaconena |yt | Host rat
LP NIP Data wydania decyzi llog¢ | 08.03.2019r. tj. taconych | wolaconych
w yal rat na ostatni dzief WP .y. P .y.
e . | wterminie | po terminie
) niniejszej kontroli
1 25.06.2018 . A2 8 6 2
2 18.10.2018 r. 12 4 4 0
3 13.06.2018 r. 3 3 3 0
4 16.10.2018 . 12 5 5 0
5 19.10.2018 . 5 5 5 0

(Dowoéd: akta kontroli str.838-854)

W powyzszych sprawach dotyczacych roztozenia na raty zaleglosci podatkowych nie
dotrzymano terminu platnodci rat w 1 przypadku. Podatnik o numerze NIP nie
dotrzymat terminu platno$oi 2 rat tj. raty nr 5 z terminem platnosci do dnia 15 listopada 2018 r. -
platnodé zostala vregulowana dnia 17 listopada 2018 r. oraz raty nr 6 z terminem platnosci
17 grudnia 2018 r. - rata zostala wygaszona, poniewaz podatnik nie wplacit jej w wyznaczonym
terminie. Zgodnie z art. 259 § 1 pkt Ordynacji podatkowe]j niedotrzymanie terminu platnodci
ktérejkolwiek raty powoduje wygasnigcie decyzji przyznajacej ulge tylko w czesei niezaptaconej
raty. Oznacza to, ze w zakresie nieoplaconej raty nastepuje powrdt do ustawowego terminu
platnosci obowiazujacego przed roziozeniem zaplaty podatku na raty. Urzad na biezaco
monitorowat realizacje obowiazkow podatnika wynikajgca z podjgtych rozstrzygnieé.

Wyjasniei w sprawie monitorowania wydanych decyzji ulgowych oraz podejmowanych
dziataf w przypadku nie dotrzymania terminu platnosei udzielita Kierownik Referatu SEW Pani

o,
£y



(Dowad: akta kontroli str.836-837)

OCENA SKONTROLOWANEJ DZIALALNOSCI

W trakcie przeprowadzonej kontroli, przy zastosowaniu kryteriéw legalnoscei,
gospodarnoéei, celowoscei, rzetelnosei dokonano oceny terminowosci i prawidlowodei przebiegu
procesu udzielania ulg w splacie zobowigzan podatkowych w tym stosowania przepiséw
o pomocy publicznej w 2018 roku w Urzedzie Skarbowvm

Dyrektor Izby Administracji Skarbowe ocenla pozytywnie z UChyuseruw. i
dziatalno$¢ Urzedu Skarbowe, zakresie objgtym kontrola.

Postepowania dotyczace wydawania decyzji w zakresie umorzefi, odroczenia terminéw
ptatnosei i rozkladania na raty naleznosci podatkowych przeprowadzono z zachowaniem zasad
legalnosci i celowoscl. Decyzje uwzgledniajace wnioski podatnikéw wydawano w uzasadnionych
przypadkach, z uwzglednieniem przestanek, o ktérych mowa w art. 67a i 67b Ordynacji
podatkowej. Stosowano procedury rozpatrywania wnioskéw i zachowano normy okre$lone w art.
122, art. 187 § 1, art. 191 Ordynacji podatkowej. Organ podatkowy stosownie do art. 123 i art,
200 § 1 ww. ustawy zapewnial stronom czynny udziat na kazdym etapie postgpowania. Badane
decyzje zawieraly wszystkie elementy wymagane art. 210 § 1 Ordynacji podatkoweJ Wszystkie
decyzje dot. ulg zostaly podpisane przez osoby do tego uprawnione.

Whnioski o ulge w splacie zobowiazan podatkowych skladane przez podatnikéw zawieraty
wszystkie niezbedne elementy zgodnie z art. 168 § 2 Ordynacji podatkowej.

Stwierdzono nastgpujace uchybienia:

1. Brak nalezytej staranno$ci w ewidencjonowaniu wnioskéw w systemie

— w35 przypadkach od wptywu wniosku do jego utworzenia w systemie uptyngto powyzej
14 dni;

~ w 8 przypadkach od wydania rozstrzygniecia do jego zaewidencjonowania w systemie
mineto powyzej 14 dni;

— 3 decyzje dot. ulg w splacie zobowigzan podatkowych zostaty wprowadzone do systemu,
ale nie zostaly w nim zatwierdzone;

— w1 przypadku nie powigzano wniosku z dokumentem Zrédtowym;
w 1 przypadku blednie powigzano wniosek podatnika z dokumentem Zrédtowym.

2. Brak nalezytej starannosci przy sporzadzaniu pism w zwigzku z prowadzonymi
postepowaniami:

~ naniesiono dtugopisem poprawki w tredci postanowienia dot. blgdnego przytoczenia roku
za ktéry obowigzuje zaleglos¢ podatkowa.

Nalezy podkresli¢, iz niestarannosci we wprowadzaniu danvech do systemu nie
wplywaly na realizacjg spraw w Urzgdzie Skarbowym Jednakze
eskalacja podobnych sytuacji moze doprowadzi¢ do powstania podobnych nieprawidiowosci
w przyszlosei.

ZALECENIA

W zwigzku ze stwierdzonymi uchybieniami Dyrekior Izby Administracji Skarbowej
zaleca:
1. Dochowywaé nalezytej starannoéci tj. terminowo i bez zbednej zwhoki ewidencjonowaé
whnioski o udzielenie ulg w splacie zobowigzar podatkowych w systemie
2. Zatwierdzaé wprowadzone wnioski o udzielenie ulg w splacie zobowigzan podatkowych
W systemie

TERMIN ZLOZENIA INFORMACJI

Dyrektor tut. Izby Administracji Skarbowej oczekuje od Pana Naczelnika nadestania,
w terminie 30 dni od daty otrzymania niniejszego wystapienia pokontrolnego, pisemnego
sprawozdania o podjetych dziataniach zmierzajgcych do wyeliminowania uchybien stwierdzonych
w toku kontroli.

Natomiast w terminie 9 miesiecy od daty wplywu informacji o zrealizowaniu zalecen
pokontrolnych nalezy przekazaé do tut. Izby'informacje o rezultatach wdrozenia zalecen.

POUCZENIE

Zgodnie z art. 48 ustawy o kontroli w administracji rzadowej, od wystgpienia
pokontrolnego nie przystuguja $rodki odwoltawcze.
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